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テルモの持続血糖測定器「Dexcom G6 CGMシステム」の患者さん用アプリ
「Dexcom G6アプリ」に関する注意喚起 

2022年 9月 

テルモ株式会社

現在、テルモが販売している持続血糖測定器「Dexcom G6 CGMシステム」の患者さん用アプリ「Dexcom G6アプリ」について、 
Apple社がリリースを予定している最新iOS®（iOS 16）との適合性を確認しています。 

アプリをご使用の皆さまにつきましては、適合性が確証できるまでiOSのアップデートをお控えいただきますようお願いいたします※。
アプリとiOSが適合していないと、アプリが適切に作動しないおそれがあります。

適合性が確証でき次第、アプリご使用の皆さまには速やかにお知らせいたします。 
Dexcom G6アプリ上の通知メッセージと併せて、弊社ウェブサイトでもお知らせいたします。 
ご不便をお掛けして恐れ入りますが、ご理解とご協力の程よろしくお願い申し上げます。 

※ お手持ちのスマートデバイスの設定上、iOSの自動アップデートをオフすることを推奨いたします。
もしiOS16へアップデートをされた場合は、Dexcom G6アプリの最新版（Ver. 1.9.3）への速やかなアップデートをお願い致します。

■対応している iOS （2022年９月現在）
Dexcom G6 アプリは、iOS14.1, 14.3～14.7 の以下のスマートデバイスに対応しています。
- iPhone 6S / 6S Plus
- iPhone 7 / 7 Plus
- iPhone 8 / 8 Plus
- iPhone X / XS / XS Max / XR
- iPhone 11 / 11 Pro Max / 11 Pro
- iPhone SE (2016) / SE (2020)
- iPhone 12 / 12 Pro / 12 Pro Max / 12 Mini

■お問合せ
テルモ・コールセンター︓ 0120-76-8150 （24時間 365日受付）
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